
Engagements de bonnes pratiques
dans les relations entre
Les Entreprises du Médicament
et la presse
La santé est un enjeu d’intérêt général. Elle doit reposer sur une information dont la qualité,
d’origine et de traitement, est garantie. Dans ce but, le Leem, au nom des Entreprises
du Médicament, et le SNPM, au nom de la presse médicale, recommandent à leurs membres
de respecter plusieurs principes d’action, dans le cadre de leurs relations.

1. Les Entreprises du Médicament s’appliquent à diffuser une information toujours validée
et vérifiable dont elles assument l’origine et qu’elles mettent à disposition des medias
de la façon la plus accessible possible.

2. Les Entreprises du Médicament développent avec les rédactions des medias des relations
toujours distinctes des relations commerciales et réciproquement.

3. Les Entreprises du Médicament désignent des responsables compétents et formés
afin d’assurer leur relation spécifique avec les rédactions, ils n’ont pas de responsabilité
commerciale dans l’exercice de leur mission d’information.

4. Les relations d’information entre les rédactions et Les Entreprises du Médicament
ne donnent jamais lieu à des échanges commerciaux susceptibles de peser sur
l’indépendance éditoriale de la presse, ni des contreparties, compensations ou rétorsions
pouvant l’influencer.

5. Les adhérents du SNPM veillent à délivrer une information validée et sourcée,
notamment lorsqu’elle provient des Entreprises du Médicament. En cas de contestations,
la recherche d’une rectification sérieuse doit être tentée de bonne foi, avant d’exercer
un droit de réponse.

Dans ce cadre-ci, Les Entreprises du Médicament et le SNPM recommandent également
à leurs membres de veiller à la bonne application de la charte professionnelle SNPM/UDA.

Chaque année, le Leem et le SNPM réuniront une commission paritaire pour faire le point
sur l’état du fonctionnement des relations d’information entre les éditeurs et Les Entreprises
du Médicament. La présente recommandation est portée à la connaissance des membres
de chacune des organisations. Elle pourra être étendue également à d’autres domaines
de la presse.
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